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УТВЕРЖДЕНА 

Приказом директора ГОАУ «АРНО»                                       

№ 9 от «04» марта 2025 г. 

Информация о деятельности центра «Мой бизнес» за 2024 год 

Центр «Мой бизнес». Взаимодействие с организациями 

инфраструктуры поддержки бизнеса 

На основании Распоряжения Правительства Новгородской области от 

29.01.2019 № 11-рг ГОАУ «АРНО» наделено функциями Единого органа 

управления организациями, образующими инфраструктуру поддержки 

субъектов малого и среднего предпринимательства.  

По состоянию на декабрь 2024 года на площадке центра услуги 

субъектам предпринимательства оказывают 10 организаций инфраструктуры 

поддержки бизнеса, с которыми Агентством заключены соответствующие 

соглашения о взаимодействии: 

ГОАУ «Многофункциональный центр» (МФЦ для бизнеса); 

Новгородский фонд поддержки малого предпринимательства 

(микрокредитная компания);  

ГОАУ «Агентство развития Новгородской области»; 

ОГАУ «Центр консалтинга и инноваций АПК Новгородской области»; 

ГОАУ «Новгородский центр развития инноваций и промышленности»; 

Новгородский Фонд развития креативной экономики; 

Приемная общественных представителей АСИ; 

Союз «Новгородская торгово-промышленная палата»; 

НРО общественной организации «Деловая Россия»; 

НРО «Опора России». 

В соответствии с требованиями Приказа Министерства экономического 

развития РФ от 26 марта 2021 г. №142 Агентством в 2024 году был 

организован ряд мероприятий по продвижению Цифровой платформы 

МСП.РФ:  

повышение доступности государственной поддержки путем 

активизации предоставления региональных мер поддержки в электронном 

виде. На текущий момент на Цифровой платформе МСП.РФ размещены 11 

услуг, предоставляемых государственным областным автономным 

учреждением «Агентство развитие Новгородской области». 

По итогам 2024 года показатель «Количество оказанных услуг 

субъектам МСП и самозанятым гражданам с использованием Цифровой 

платформы МСП.РФ выполнен на 127,0% (оказано 636 услуг, план 2024 года 

– 501 услуга). Контроль за выполнением показателя осуществляет АО 

«Корпорация МСП». 
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популяризация сервисов Цифровой платформы МСП.РФ 

(информирование субъектов МСП о возможности получения региональных 

услуг, через Цифровую платформу МСП.РФ). В 2024 году размещено более 50 

публикаций в социальных сетях центра «Мой бизнес». 

увеличение количества зарегистрированных пользователей на 

Цифровой платформе МСП.РФ. По итогам 2024 года на Цифровой платформе 

МСП.РФ зарегистрировано 2 488 субъектов малого и среднего 

предпринимательства (плановое значение показателя на 2024 год «Субъекты 

малого и среднего предпринимательства, самозанятые граждане, 

зарегистрированные на цифровой платформе» - 2150 ед.). 

За период с 01 января по 31 декабря 2024 года резидентами Центра «Мой 

бизнес» было оказано более 29 700 услуг предпринимателям Новгородской 

области. Клиентами Центра стали более 6 000 субъектов малого и среднего 

предпринимательства, самозанятых граждан.  

Наиболее востребованными услугами центра «Мой бизнес» являются: 

консультации (по открытию бизнеса, мерам государственной поддержки, 

правовым и налоговым вопросам ведения предпринимательской 

деятельности, антикризисные консультации и разъяснения), выдача льготных 

займов, услуги по кадастровому учету недвижимого имущества и 

государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, 

обучение, вывод на маркетплейсы, регистрация товарных знаков, 

популяризация товаров и услуг и пр. 

За период с января по декабрь 2024 года на площадке Центра «Мой 

бизнес» проведено более 450 мероприятий деловой направленности, среди 

которых форумы, конференции, семинары, тренинги и проч., участниками 

которых стали более 9 800 человек. Мероприятия проходили как в очном, так 

и в онлайн-форматах (прямые эфиры, веб-конференции, онлайн-тренинги).  

Помимо организации оказания услуг субъектам МСП и самозанятым в 

центре «Мой бизнес» функционирует коворкинг-зона на 12 рабочих мест с 

льготными условиями аренды для начинающих предпринимателей. На конец 

2024 года наполняемость коворкинга составила 100%. 

С января по ноябрь 2024 сотрудники учреждения провели 21 выездное 

мероприятие в муниципалитеты Новгородской области (Боровичи, Парфино, 

Волот, Малая Вишера, Демянск, Марево, Валдай, Хвойная, Мошенское, 

Чудово, Новгородский район, Холм, Окуловка, Батецкий, Сольцы) для 

ознакомления бизнеса с услугами центра «Мой бизнес» и популяризацией 

предпринимательства. 

В 2024 году кейс новгородского центра «Мой бизнес» стал победителем 

премии лучших практик поддержки предпринимательства «Мой бизнес» в 
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номинации «Лучший кейс поддержки молодежного предпринимательства»  с 

проектом «Дело на миллион».  

 

Открытие представительства центра «Мой бизнес» в г. Боровичи 

24 мая 2025 года во исполнение пункта 2.15 Перечня Поручений 

Губернатора Новгородской области от 18.01.2024 №1/ЗП и в рамках 

президентского нацпроекта «Малое и среднее предпринимательство» 

открылось представительство центра «Мой бизнес» в городе Боровичи по 

адресу проезд Гагарина, д.3. 

Создание дополнительного офиса повысило доступность мер 

государственной поддержки не только для предпринимателей Боровичского 

района, но и бизнеса из Окуловского, Любытинского, Хвойнинского и 

Мошенского районов. 

Функционал боровичского центра «Мой бизнес» аналогичен 

новгородскому. В центре оказывается широкий спектр услуг, в том числе 

через цифровую платформу МСП.РФ.  На базе офиса введена новая услуга 

«Час с экспертом» для самозанятых граждан. По вопросам деятельности 

самозанятых один раз в неделю проводится консультация в онлайн-формате с 

экспертом. Еженедельно проводится до 4-х консультаций. Работает «горячая» 

линия представительства – 8 800 101 25 90. 

Реализация проекта «Оптимизация процесса взаимодействия 

органов местного самоуправления с институтами поддержки бизнеса» 

Центр «Мой бизнес» принял участие в программе «Эффективный 

регион», которая призвана повысить эффективность органов власти путем 

внедрения методов бережливого производства и высвободить ресурсы для 

приоритетных направлений работы.  

В течение 2024 года реализован проект «Оптимизация процесса 

взаимодействия органов местного самоуправления с институтами поддержки 

бизнеса».  

В рамках реализации проекта проведены следующие мероприятия: 

разработаны и утверждены Указом Губернатора от 11.04.2024 №191. 

нормативные показатели по вовлечению СМСП и самозанятых граждан в 

получение услуг от центра «Мой бизнес» для муниципалитетов; 

организован телеграм-канал «Центр «Мой бизнес» и районы» для 

оперативного взаимодействия с заместителями глав районов и 

руководителями экономических подразделений, в том числе для 

предоставления информационных материалов о мерах поддержки и 

оперативного информирования органами местного самоуправления 
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Новгородской области о доступных мерах поддержки субъектов малого и 

среднего предпринимательства и самозанятых граждан; 

организовано предоставление информации об оказании услуг в разрезе 

муниципалитетов на ежемесячной основе. 

По итогам проекта доля охваченных услугами центра «Мой бизнес» 

уникальных субъектов малого и среднего предпринимательства и 

самозанятых граждан по районам выросла на 60% (2023 год – 1 472 получателя 

услуг, 2024 год – 2 314 получателей). В 2024 году по доле охвата услугами 

центра «Мой бизнес» субъектов МСП и самозанятых граждан 86% 

муниципалитетов выполнили план и получили максимальный балл в 

соответствии с нормативными показателями, утвержденными Указом 

Губернатора №191 от 11.04.2024г. 

Количество постов и просмотров увеличилось более чем в 2 раза с 

момента запуска проекта. Такой результат достигнут за счет регулярной 

работы в рамках созданного канала связи. Для муниципалитетов 

направляются посты об услугах центра для публикаций и проводится контроль 

по количеству публикаций. 

В 2023 году – 287 публикаций постов о мерах поддержки в 

информационных каналах муниципалитетов, в 2024 году – 785 штук. Выросло 

количество просмотров постов более чем в 2 раза (2023г. - 172 020шт., 2024г. 

– 427 463шт.). 

Целевые показатели проекта «Оптимизация процесса взаимодействия 

органов местного самоуправления с институтами поддержки бизнеса» 

достигнуты в полном объеме. 

Учреждение Почетного знака «За заслуги в развитии 

предпринимательства» 

В 2024 году Агентством разработан проект новой награды для 

предпринимателей Новгородской области - Почетного знака «За заслуги в 

развитии предпринимательства».  

В рамках проекта разработаны дизайн знака и положение о Почетном 

знаке.  Награда утверждена Указом Губернатора Новгородской области №281 

от 27.05.2024г.  

Почетный знак «За заслуги в развитии предпринимательства» является 

поощрением граждан Российской Федерации, иностранных граждан, лиц без 

гражданства, осуществляющих предпринимательскую деятельность на 

территории Новгородской области, за существенный личный вклад в развитие 

предпринимательской деятельности на территории Новгородской области, 

активное участие в реализации инвестиционных проектов, за заслуги в 

создании новых рабочих мест, в совершенствовании форм и методов 
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осуществления предпринимательской деятельности, в том числе во внедрении 

экологически чистых технологий производства, в обеспечении высокой 

культуры обслуживания потребителей, в достижении высоких результатов в 

производстве товаров, выполнении работ, оказании услуг, в 

благотворительной, общественной деятельности, в подготовке кадров. 

В 2024 году Почетный знак получили первые 10 предпринимателей. 

Вручение награды планируется проводить на ежегодной основе. 

Организация детского уголка 

В центре «Мой бизнес» в октябре 2024 года открылся детский уголок 

для посетителей с детьми.  

Мероприятие реализовано в соответствии с «Методическими 

рекомендациями по созданию в организациях различных форм собственности 

оптимальных условий, необходимых для совмещения работниками 

обязанностей по воспитанию детей с трудовой занятостью, и направленных на 

укрепление традиционных семейных ценностей», разработанными 

Министерством труда и социальной защиты населения Новгородской области 

во исполнение пункта 2 Перечня поручений Губернатора Новгородской 

области от 23.07.2024 № 33/ОС. Оно стало частью социальной политики 

центра, направленной на создание комфортных условий семьям с детьми при 

получении государственных услуг. 

Удобство детского уголка уже оценили первые посетители. Разработан 

индивидуальный дизайн. В детском уголке предусмотрена игровая зона, где 

можно провести время за настольными играми, порисовать и отдохнуть. В 

соответствии со стандартом семейноцентричности, здесь есть вся 

необходимая мебель и оборудование, чтобы детям было комфортно ожидать 

родителей. 

 

Оказание услуг по линии центра поддержки предпринимательства  

В рамках регионального проекта «Создание условий для легкого старта и 

комфортного ведения бизнеса» оказаны 1090 услуг субъектам малого и среднего 

предпринимательства и физическим лицам, желающим начать 

предпринимательскую деятельность, в том числе: 

1. Консультационные услуги экспертов по юридическим, налоговым, правовым, 

трудовым и прочим вопросам – 500 консультаций; 

2. Консультации по началу и ведению предпринимательской деятельности для 

начинающих предпринимателей через сервис «Контур» – 12 консультаций;  

3. Очные консультации по началу и ведению предпринимательской 

деятельности для начинающих предпринимателей в центрах «Мой бизнес» – 

93 консультации; 
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4. Содействие в продвижении на площадке «Авито. Услуги» - 18 получателей; 

5. Содействие в популяризации товаров и услуг «Бонус на рекламу в социальной 

сети ВКонтакте»  - 14 получателей; 

6. Услуги по предоставлению рабочих мест в коворкинге центра «Мой бизнес» - 

9 получателей; 

7. Содействие в популяризации товаров и услуг «Бонус на рекламу в 

Яндекс.Бизнес» - 13 получателей; 

8. Услуги по продвижению при размещении на маркетплейсе «Ярмарка 

мастеров» - 8 получателей; 

9. Услуги по организацию профессиональной фотосъемки и созданию 

фотоконтента – 55 получателей; 

10. Услуги по содействию в подборе персонала через сервис hh.ru – 50 

получателей; 

11. Услуги по содействию в регистрации онлайн-касс – оказано 70 услуг; 

12. Содействие в популяризации товаров и услуг (продвижение в сети Интернет) 

– 10 получателей; 

13. Услуги по подключению и настройке сервиса для обмена электронными 

документами с контрагентами – 35 получателей; 

14. Экспресс-консультация через цифровую платформу МСП.РФ по мерам 

государственной поддержки – 115 получателей; 

15. Услуги по настройке рабочего места для работы с ЭЦП и консультации по 

подписанию документов на государственных порталах для субъектов МСП - 

получателей грантов – 20 получателей. 

Мероприятия и обучающие тренинги и программы проекта «Вовлечение»: 

1. Вебинар «Эффективный отдел продаж: как построить и управлять — вебинар 

для руководителей отдела продаж и предпринимателей», 26 января, онлайн; 

2. Тренинг «Генерация бизнес-идей» от АО «Корпорация «МСП», 31 января – 20 

участников; 

3. Вебинар «Эффективные техники тайм-менеджмента. Как разгрузить команду? 

Как правильно ставить и принимать задачи?», 29 февраля – онлайн; 

4. Тренинг «Юридические аспекты предпринимательства и система 

налогообложения» от АО «Корпорация «МСП», 1 марта – 22 участника; 

5. Тренинг «Участие в государственных закупках» от АО «Корпорация «МСП», 

29 марта – 20 участников; 

6. Тренинг «Самозанятость: инструкция по применению» от АО «Корпорация 

«МСП», 02 апреля – 4 участника; 

7. Тренинг «Самозанятость: инструкция по применению» от АО «Корпорация 

«МСП», 12 апреля – 7 участников; 

8. Серия тренингов на тему организации продаж на российских маркетплейсах 

(тренинг для начинающих мастеров в сфере онлайн-продаж, 18 апреля и 
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тренинг для действующих мастеров в сфере онлайн-продаж, 19 апреля) – 22 

участника; 

9. Тренинг «Проектное управление» от АО «Корпорация «МСП», 26 апреля, г. 

Боровичи – 20 участников; 

10. Участие в фестивале водных фонариков, г. Санкт-Петербург, 3-5 мая – 3 

участника; 

11. Участие в фестивале тюльпанов, г. Санкт-Петербург, 18-26 мая – 5 участников; 

12. Тренинг «Фотоловиста: как сделать профессиональные фотографии на 

мобильный телефон для продвижения бизнеса субъектов МСП», 14 и 17 мая – 

19 участников; 

13. Круглый стол и презентация «Как начать работу на «Wildberries», 16 мая – 20 

участников; 

14. Тренинг «Активные продажи. 7 базисных инструментов», 04 июня – 25 

участников; 

15. Тренинг «5S для предпринимателя», 18 июня – 15 участников; 

16. Вебинар «Правила маркировки товаров», 24 июня, онлайн; 

17. Круглый стол с представителями АО «Корпорация «МСП» – «Открытый 

диалог с предпринимательским сообществом Новгородской области», 03 

июля, онлайн; 

18. Вебинар с представителями АО «Корпорация «МСП» по проекту 

«Фермерский островок», 24 июня, онлайн; 

19. Мастер-класс «Как снимать видео, которые продают», 25 июня, онлайн; 

20. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация "МСП", 30 

июля, г. Малая Вишера - 23 участника; 

21. Тренинг «Самозанятость: инструкция по применению» от АО «Корпорация 

«МСП», 30 июля, г. Малая Вишера - 3 участников; 

22. Фестиваль водных фонариков, г. СПб, 16-18 августа – 7 участников; 

23. Обучающая программа «Азбука предпринимателя» от АО «Корпорация 

«МСП» для молодых предпринимателей, 19-23 августа – 7 участников; 

24. Обучающая программа «Азбука предпринимателя» от АО «Корпорация 

«МСП» для молодых предпринимателей, 26-30 августа – 13 участников; 

25. Обучающая программа «Азбука предпринимателя» от АО «Корпорация 

«МСП» для молодых предпринимателей, 02-09 сентября – 22 участника; 

26. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 12 

сентября, г. Чудово - 11 участников; 

27. Обучающая программа «Школа предпринимателя» от АО «Корпорация 

«МСП» для социальных предпринимателей, 10-13 сентября – 10 участников; 

28. Обучающая программа «Мама-предприниматель» от АО «Корпорация 

«МСП» для женщин, 16-20 сентября – 22 участницы; 

29. Тренинг «Сложные вопросы налогообложения предпринимательской 

деятельности», 23 сентября – 50 участников; 
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30. Тренинг «Самозанятость - инструкция по применению», Центр занятости, 24 

сентября – 6 участников; 

31. Круглый стол с бизнесом по вопросам сотрудничества при запуске карты 

лояльности студента (розничная торговля, оказание услуг), 27 сентября – 3 

участника; 

32. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 26 

сентября, г. Валдай – 13 участников; 

33. Тренинг «Самозанятость - инструкция по применению», Центр занятости, 27 

сентября – 7 участников; 

34. Тренинг «Цифровая платформа МСП.РФ», 30 сентября, г. Холм – 12 

участников; 

35. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 01 

октября, п. Крестцы – 19 участников; 

36. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 01 

октября, г. Окуловка – 23 участника; 

37. Круглый стол с бизнесом по вопросам сотрудничества при запуске карты 

лояльности студента (физическая культура и спорт), 01 октября – 8 

участников; 

38. Круглый стол с бизнесом по вопросам сотрудничества при запуске карты 

лояльности студента (культура и досуг), 02 октября – 4 участника; 

39. Круглый стол с бизнесом по вопросам сотрудничества при запуске карты 

лояльности студента (общественное питание), 08 октября – 3 участника; 

40. Тренинг «Активные продажи. 7 базисных инструментов», 08 октября – 25 

участников; 

41. Вебинар «Как налоговая проверяет бизнес и как обезопасить бизнес в 2024 

году», 10 октября, онлайн; 

42. Круглый стол с бизнесом по вопросам сотрудничества при запуске карты 

лояльности студента (сфера услуг, розничная торговля), 10 октября – 4 

участника; 

43. Тренинг «SMM-Интенсив: в кейсах», 21 октября – 29 участников; 

44. Тренинг по теме «Как бизнесу получить оборотные средства без кредиторов», 

онлайн, 22 октября – 6 участников; 

45. Тренинг «Продажи на маркетплейсах: как успешно продавать и 

масштабировать бизнес», 22 октября – 23 участника; 

46. Семинар «Ad-Tech рекламные технологии», 31 октября – 12 участников; 

47. Правовой диктант для предпринимателей, 05 ноября – 19 участников; 

48. Тренинг «Мобильная Фотография: как создать качественные снимки на 

телефон для продвижения бизнеса», 12 и 14 ноября – 17 участников; 

49. Круглый стол по мерам поддержки предпринимателей, г. Сольцы, 20 ноября – 

16 участников; 

50. «Бизнес-стендап» молодых предпринимателей, 06 декабря – 101 участник; 
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51. Форум «Wildberries - возможности для каждого», 17 декабря – 93 участников; 

52. Видеокурс «Основы предпринимательства и бизнес-планирования» - 16 

слушателей. 

В рамках регионального проекта «Акселерация субъектов малого и среднего 

предпринимательства» оказаны 583 комплексные услуги субъектам малого и 

среднего предпринимательства: 

1. Комплексная услуга по предоставлению сервиса бухгалтерского учета и 

электронной отчетности (консультация  + предоставление сервиса для сдачи 

отчётности в контролирующие органы + предоставление сервиса для ведения 

бухгалтерского учёта + экспресс консультация по мерам поддержки центра 

«Мой бизнес») – 90 получателей;  

2. Комплексная услуга по предоставлению облачного программного 

обеспечения по организации работы общепита (настройка одной точки продаж 

общественного питания + регистрация кассового аппарата + обновление 

программного обеспечения ККТ + передача фискальных данных в ФНС по 1 

ККТ посредством ОФД + экспресс консультация по мерам поддержки центра 

«Мой бизнес») – 6 получателей;  

3. Комплексная услуга по регистрации на площадке «Честный знак» 

(консультация по вопросам маркировки продукции + регистрация на 

площадке «Честный знак» + предоставление лицензии на программное 

обеспечение по обмену информацией с площадкой + экспресс консультация 

по мерам поддержки центра «Мой бизнес») – 66 получателей;  

4. Комплексная услуга по получению разрешительной документации 

(консультация + услуги по сертификации и декларированию товаров + 

экспресс консультация по мерам поддержки центра «Мой бизнес») – 3 

получателя; 

5. Комплексная услуга по организации и обеспечению участия в торгах (ПО для 

поиска новых торгов на 1 год + регистрация в ЕИС и на одной торговой 

площадке + консультация по регистрации и обучение работе в сервисах ПИК 

и МИК + сопровождение актирования в ЕИС + экспресс консультация по 

мерам поддержки центра «Мой бизнес») – 21 получатель; 

6. Комплексная услуга по подбору персонала  + экспресс консультация по мерам 

поддержки центра «Мой бизнес») – 18 получателей;  

7. Комплексная услуга по содействию в популяризации продукции и услуг 

субъектов МСП (консультация по маркетингу и проведению рекламной 

кампании + проведение пакетной рекламной кампании + экспресс 

консультация по мерам поддержки центра «Мой бизнес») – 48 получателей; 

8. Комплексная услуга по регистрации товарного знака (консультирование  + 

формирование и подача заявки на регистрацию товарного знака в 

Федеральном институте промышленной собственности) – 30 получателей; 
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9. Комплексная услуга по содействию в регистрации на маркетплейсах + 

экспресс консультация по мерам поддержки центра «Мой бизнес» – 15 

получателей; 

10. Комплексная услуга по проведению аудита магазинов на маркетплейсах + 

экспресс консультация по мерам поддержки центра «Мой бизнес» – 20 

получателей; 

11. Комплексная услуга по предоставлению сервиса для автоматизации мест 

общественного питания (предоставление, настройка и обучение сервису для 

автоматизации мест общественного питания, регистрация ККТ в ОФД + 

экспресс консультация по мерам поддержки центра «Мой бизнес» - 6 

получателей; 

12. Комплексная услуга по предоставлению сервиса для автоматизации 

предприятий сферы услуг (предоставление, настройка и обучение сервису для 

автоматизации предприятий сферы услуг + экспресс консультация по мерам 

поддержки центра «Мой бизнес» - 12 получателей; 

13. Комплексная услуга по предоставлению сервиса автоматизации и управления 

взаимоотношениями с клиентами + экспресс консультация по мерам 

поддержки центра «Мой бизнес» - 11 получателей; 

14. Комплексная услуга по разработке бизнес-плана + экспресс консультация по 

мерам поддержки центра «Мой бизнес» - 7 получателей; 

15. Комплексная услуга по продвижению региональных франшиз (консультация 

по маркетингу и проведению рекламной кампании + размещение на сервисе 

TopFranchise.ru + экспресс консультация по мерам поддержки центра «Мой 

бизнес») – 7 получателей; 

16. Комплексная услуга по участию в региональном этапе национальной 

предпринимательской премии «Бизнес-Успех» + экспресс консультация по 

мерам поддержки центра «Мой бизнес») – 26 получателей. 

Мероприятия и обучающие тренинги и программы проекта «Акселерация»: 

1. Комплексная услуга по оказанию содействия участия в выставке в рамках 

форума «FranchCamp III. Франчайзинг. Предпринимательство. Инвестиции» + 

экспресс-консультация, 01 февраля, г. Москва – 1 участник;  

2. Комплексная услуга по участию в обучающей программе «Ведение 

предпринимательской деятельности» + экспресс-консультация по мерам 

поддержки центра «Мой бизнес», 14, 21 марта, 8, 12 апреля – 21 участник; 

3. Комплексная услуга по поиску партнеров (участие в тренинге «Деловые 

переговоры» + переговоры в формате «Бизнес-биржа») – 15 получателей 

(Боровичи – 14 мая); 

4. Комплексная услуга по поиску партнеров (участие в тренинге «Деловые 

переговоры» + переговоры в формате «Бизнес-биржа») – 15 получателей 

(Новгородский район, д. Борки – 28 мая); 
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5. Комплексная услуга – участие в акселерационной программе «Основы 

предпринимательства и самозанятости» + экспресс-консультация, 15 марта -

29 августа – 30 участников; 

6. Комплексная услуга по организации и проведению обучающих программ 

«Охрана труда» и «Пожарная безопасность» + экспресс консультация по 

мерам поддержки центра «Мой бизнес» - 70 получателей;  

7. Комплексная услуга по организации и проведению обучающих программ 

«Гражданская оборона и защита населения от чрезвычайных ситуаций» и 

«Обеспечение экологической безопасности руководителями и специалистами 

общехозяйственных систем управления» + экспресс консультация по мерам 

поддержки центра «Мой бизнес» - 40 получателей; 

8. Комплексная услуга по организации участия в выставке «VII Global Fishery 

Forum & Seafood Expo Russia», ООО «Экспосолюшенс Групп», 17-19 сентября, 

г. СПб + услуга скоринга – 5 получателей; 

9. Комплексная услуга по организации участия в 34-й Международной 

продовольственной выставке «Петерфуд 2024», 25-27 ноября, г. СПб + услуга 

скоринга – 6 получателей. 

В рамках регионального проекта «Создание благоприятных условий для 

осуществления деятельности самозанятыми гражданами» оказано 280 услуг 

самозанятым,  в том числе: 

1. Содействие в популяризации товаров и услуг «Бонус на рекламу в социальной 

сети ВКонтакте»  - 4 получателя; 

2. Услуги по размещению портфолио на ресурсе «Витрина самозанятых 

Новгородской области», sam.mb53.ru/vitrina – 81 получатель; 

3. Консультации по началу и ведению предпринимательской деятельности для 

начинающих самозанятых через сервис «Контур» – 5 консультаций; 

4. Очные консультации по началу и ведению предпринимательской 

деятельности для начинающих самозанятых в центрах «Мой бизнес» – 53 

консультации; 

5. Содействие в продвижении на площадке «Авито. Услуги» - 11 получателей; 

6. Услуги по продвижению при размещении на маркетплейсе «Ярмарка 

мастеров» - 13;  

7. Содействие в популяризации товаров и услуг «Бонус на рекламу в Яндекс. 

Бизнес» - 3 получателя; 

8. Услуги по предоставлению рабочих мест в коворкинге центра «Мой бизнес» - 

6 получателей; 

9. Услуги по организацию профессиональной фотосъемки и созданию 

фотоконтента – 15 получателей; 

10. Услуга по содействию в регистрации на маркетплейсах – 5 получателей; 
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11. Содействие в популяризации товаров и услуг самозанятых граждан – 25 

получателей;  

12. Услуга по регистрации товарного знака (консультирование  + формирование 

и подача заявки на регистрацию товарного знака в Федеральном институте 

промышленной собственности) – 5 получателей; 

13. Услуга по организации и обеспечению участия в торгах (ПО для поиска новых 

торгов на 1 год, регистрация в ЕИС и на одной торговой площадке, выдача 

ЭЦП) – 5 получателей; 

14. Услуги по подключению и настройке сервиса для обмена электронными 

документами с контрагентами – 8 получателей. 

Мероприятия и обучающие тренинги и программы проекта «Самозанятость»: 

1. Видеокурс «Основы предпринимательства и бизнес-планирования» - 13 

слушателей; 

2. Участие в фестивале водных фонариков, г. Санкт-Петербург, 3-5 мая – 3 

участника; 

3. Круглый стол и презентация «Как начать работу на «Wildberries» 16 мая – 2 

участника; 

4. Участие в фестивале тюльпанов, г. Санкт-Петербург, 18-26 мая – 3 участника; 

5. Программа наставничества «Самолёт» (8 апреля - 13 мая) – 50 участников; 

6. Программа наставничества «Самолёт. Бизнес-класс» (22 – 29 июля) – 35 

участников; 

7. Летняя ярмарка самозанятых «Подари себе САМ» (01-04 августа) – 41 

участник; 

8. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 12 

сентября, г. Чудово - 4 участника; 

9. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 26 

сентября, г. Валдай – 2 участника; 

10. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 01 

октября, п. Крестцы – 7 участников; 

11. Тренинг «Консультационная поддержка» от АО «Корпорация «МСП», 01 

октября, г. Окуловка – 23 участника; 

12. Программа наставничества «Самолёт» (07 октября – 01 ноября) – 55 

участников; 

13. Семинар «Ad-Tech рекламные технологии», 31 октября – 4 участника.  

Работа по проекту «Социальный контракт» 

В центре «Мой бизнес» на постоянной основе осуществляется 

консультирование граждан, в том числе кандидатов на получение социального 

контракта на осуществление индивидуальной предпринимательской 

деятельности, по вопросам начала ведения собственного дела, выбору 
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системы налогообложения, осуществляется маршрутизация в организации 

социального обслуживания в муниципальных районах для сдачи комплектов 

документов на социальный контракт.  

Для повышения информированности граждан о возможностях 

социального контракта и условиях заключения ведется отдельная страница на 

сайте центра «Мой бизнес» в разделе «Старт» (mb53.ru/start/soccontract), 

регулярно публикуются посты в социальных сетях (группа ВКонтакте, 

телеграм-канал). 

За 2024 год центр «Мой бизнес» оказал 200 услуг по разработке бизнес-

планов кандидатам на получение социального контракта. 

В целях исполнения требований п.21 Порядка и условий оказания 

государственной социальной помощи на основании социального контракта, 

утвержденных Постановлением Правительства Новгородской области от 

29.12.2023 № 630 центром «Мой бизнес» оказывается услуга по 

предоставлению доступа к цифровой платформе «Геткурс» с целью 

проведения обучения потенциальных получателей субсидии на основании 

социального контракта Новгородской области. Учебные занятия 

организованы в виде онлайн-курсов, обеспечивающих для слушателей 

независимо от их места нахождения, достижение и оценку результатов 

обучения путем организации образовательной деятельности в электронной 

информационно-образовательной среде, к которой предоставляется открытый 

доступ через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет».  

За 2024 год 132 кандидатам предоставлен доступ к платформе для 

прохождения обучения, из них 107 прошли обучение и получили электронный 

сертификат об обучении.  

Благотворительная деятельность 

В рамках благотворительного движения #МойбизнесПомогает в 2024 

году проведено два мероприятия: 

в мае 2024 года состоялась «Гонка лидеров», в рамках которой был 

организован дружеский заезд на картинге. Все вырученные средства направлены 

на лечение мальчика Никиты Соловьева. 

в ноябре 20204 года состоялась благотворительная игра «Угадай 

мелодию», вырученные средства были направлены на лечение мальчика Глеба 

Галактионова. 

 

Поддержка социального предпринимательства 

В марте 2021 года в ГОАУ «АРНО» создано структурное подразделение – 

отдел поддержки социального предпринимательства (далее Центр инноваций 

социальной сферы/ЦИСС).  
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В рамках деятельности ЦИСС выстраивается постоянно действующая 

система инфраструктуры поддержки социально-ориентированного бизнеса, 

формирование сообщества социальных предпринимателей.  

Основными направлениями работы Центра инноваций социальной сферы 

является оказание консультационной и методической поддержки субъектам 

социального предпринимательства. За 2024 год было оказано 188 услуг для 

действующих и потенциальных социальных предпринимателей, а также молодых 

предпринимателей.  

В 2024 году количество субъектов малого и среднего предпринимательства, 

которые получили или подтвердили свой статус, как социальное предприятие при 

поддержке центра инноваций социальной сферы в Новгородской области 

составило – 142 субъекта МСП (по состоянию на 01.01.2025г). 

В процесс поиска и выявления социальных предпринимателей в 

Новгородской области были задействованы администрации и муниципалитеты 

районов. Сотрудники ЦИСС оказывали консультации по вопросам признания 

субъектов МСП социальными предприятиями и предоставляли услуги, связанные 

с подготовкой заявок. 

Мероприятия и услуги ЦИСС 

В течение года сотрудниками ЦИСС оказывались консультации для 

действующих и потенциальных социальных предпринимателей, а также 

кандидатов на получение грантовой поддержки (социальные предприятия и 

молодые предприниматели)  - 96 консультаций. 

25 января 2024 года был проведен круглый стол для социальных 

Предпринимателей «Развитие социального предпринимательства и социально 

ориентированных некоммерческих организаций (СО НКО)». Участие очно 

приняли 17 социальных предпринимателей и 6 физический лиц, планирующих 

начать деятельность в социальном направлении.  

14-15 мая 2024 года был проведен семинар для социальных 

предпринимателей «Социальный бизнес. Практика предпринимательского 

мышления». 2 дня спикеры из Санкт-Петербурга обучали предпринимателей 

региона маркетингу, продвижению и использованию искусственного интеллекта 

для развития своего бизнеса. В семинаре приняли участие 17 предпринимателей.  

21 мая 2024 года был проведен круглый стол по вопросам лицензирования 

образовательной деятельности, где приняли участие 7 предпринимателей.  

22 июня 2024 года состоялся Бизнес-пикник «Без галстуков» для 

социальных предпринимателей и социально-ориентированного бизнеса 

Новгородской области, приуроченного к Неделе социального 

предпринимательства, проводимой с 20 по 28 июня 2024г. Во время деловых игр, 

предприниматели отрабатывали развитие четырех основных компетенций 
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будущего: - креативность - критическое мышление - командная работа – 

коммуникация. Были проведены мастер-классы, где предприниматели 

обменивались опытом. 

15 июля 2024 года был проведен круглый стол по вопросам предоставления 

грантов для молодых и социальных предпринимателей. 

С 1 июля по 29 июля 2024 года состоялась акселерационная программа для 

социальных предпринимателей «Бизнес-спринт». Участниками акселератора 

стали 9 человек - субъекты малого и среднего предпринимательства, получившие 

первично статус социального предприятия в 2024 году. 

Со 5 по 8 сентября 2024 года в Нижегородской области состоялся 

ежегодный международный инклюзивный форум лидеров социальных изменений 

«Территория Ритма».  От Новгородской области приняли участие 3 

предпринимателя и руководитель ЦИСС. Форум «Территория РИТМА» стал 

настоящей площадкой для обмена опытом и налаживания партнерских связей. 

Социальные предприниматели Новгородской области смогли встретиться с 

единомышленниками, обсудить актуальные проблемы и найти решения, которые 

помогут им в реализации своих идей. 

С 17 октября по 19 ноября 2024 года осуществлялся прием заявок на 

региональный этап Конкурса «Мой Добрый Бизнес». Было подано 32 заявки, в 6 

номинациях, из них 17 заявок прошли в межрегиональный этап, который 

состоится 20 января — 1 апреля 2024 года. 

 С 07 ноября по 29 ноября 2024 года проходил конкурс «Вектор добра», 

организованный фондом «Наше будущее». Социальными предпринимателями 

региона было подано 44 заявки, и только 6 предпринимателей получили гранты в 

размере 500 000 рублей. 

Комплексные услуги 

В 2024 году ЦИСС оказал 80 комплексных услуги субъектам малого и 

среднего предпринимательства Новгородской области.  

Популяризация товаров и услуг для социальных предприятий региона 

(консультация по маркетингу + проведение пакетной рекламной кампании) – 66 

получателей из числа социальных предприятий. Были размещены рекламные 

ролики на видеомониторах, напечатана полиграфическая продукция, ролл-апы и 

баннеры, размещены аудиоролики на топовых радиостанциях города, размещены 

рекламные листовки в лифтах и автобусах города, сделаны группы в ВК и сайты. 

Программа поддержки социального бизнеса – помощь с поиском 

сотрудников на  hh.ru. Благодаря программе соц. предприятия смогли бесплатно 

получить по две вакансии на hh.ru для поиска сотрудников в свой проект сроком 

на 30 дней. Услугой воспользовались 14 социальных предпринимателя. 

 

https://vk.com/away.php?to=http%3A%2F%2Fhh.ru&post=-213366334_70&cc_key=
https://vk.com/away.php?to=http%3A%2F%2Fhh.ru&post=-213366334_73&cc_key=
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Грантовая поддержка 

В соответствии с приказом Министерства экономического развития РФ от 

26 марта 2021 г. № 142 с 2021 года Министерством инвестиционной политики 

Новгородской области в регионе была реализована грантовая кампания для 

социальных предприятий, ЦИСС оказывал всестороннюю поддержку на всех 

этапах выдачи грантов, осуществляя консультационную и организационную 

помощь субъектам МСП. В результате на конкурс было подано 25 заявок, 

грантополучателями стали 21 предпринимателей на сумму более 10 млн рублей, 

из них 10 социальных предпринимателя и 11 молодых предпринимателя. 


